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(Suporte a independéncia) Participa ativamente das reunides no Comité
de Conselho Infantil ou Comité de criagdo/crianga da comunidade.
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Ha comunicagdo diaria sobre a situagdo da crianga com os pais, hd
compreensdo mutua em relagdo ao desenvolvimento e dificuldades da
crianga
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Visando melhorar a capacidade dos pais em lidar com seu filho, é
desenvolvido uma programagao de apoio aos familiares (treinamento de
pais, etc.)
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S3o feitas explicagbes detalhadas a respeito da Licenga de
funcionamento, gestdo de valores, etc.
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Responde apropriadamente a consultas sobre duvidas em relagdo a criag
do de filhos, etc., e faz 0 aconselhamento e apoio necessarios?
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H4 apoio 4 cooperagdo entre os pais, realizando conferéncias/reunides
voltadas a eles.
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Em relagdo as queixas das criangas e responsaveis, procuro a melhor solu
¢3o, notifico os pais e as criangas, respondendo prontamente e
adequadamente, caso isso venha a ocorrer.
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Transmite regularmente informagdes sobre o plano de atividades,
agenda de eventos, sistemas de contato, etc
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Estd tendo cuidado suficiente em relagdo ao manuseio de informagdes
pessoais?
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Estd tendo a devida atengdo a comunicagdo e transmissdo de informagd
es ao0s pais ou as criangas com dificuldades?
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Presta servigos abertos a comunidade, como convidar moradores locais
para os eventos da Unidade?
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Os manuais de informagdes de emergéncias, prevengdo a crimes, contd
gios e epidemias, foram elaborados e sdo de conhecimento dos pais e
funcionarios, assim como sdo efetuados treinamentos preventivos.
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Sao efetuados treinamentos de resgate, evacuagdo e preparagdo em
caso de ocorréncia de catdstrofes
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Para prevenir casos de abusos é oferecido oportunidade de treinamento
para funcionarios de forma adequada.
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Sobre as situagdes em que hd a necessidade de se conter fisicamente, é
efetuada uma explicagdo de forma sistemdtica antes do contrato e
obtendo-se a compreensdo dos pais , estes sdo discriminados também
no plano de apoio individual

BMTLIF-0HZFEEIONT, EMOIEREICED
GHSHENTVSD

Para criancas que possuem alergia a alimentos, sdo seguidas as intrugdes
médicas descritas
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Sobre os casos de situagdes de risco, sdo tomadas medidas visando a
melhoria e hd compartilhamento do contetdo do caso
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